Guatemala 29 de Agosto del 2014

Sedfior

Francisco Javier Antonic Arddn Quezada
Viceministro del Departe v |z Recreacidn
MINISTERIO DE CULTURA ¥ DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefor Viceminisira:

De la manera mds atentza me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi informe de actividades
correspaondiente al periodo de Agosto del presente afio, segln contrato Administrativo por Servicios Técnico
Profesionales Numero 254-2014, aprobado mediante Acuerdo Ministerial Numero 34-2014, y para el cobro de
mis honorarios estoy presentando factura serie “B” nimero 038.

ACTIVIDADES REALIZADAS:
v Realice el mantenimiento de equipo de computacidn en Almacén, Centro Deportivo Erick Barrondoy
Centro Departive Roosevelt,
v Verificacién de Usuarios los cuales presentaron inconvenientes al momento de iniciar sesign.
v Brinde sonorte téenico a usuarios de la Direccion General del Deporte y la Recreacidn.
V' Serealizé el formatec de equipo de computacién para un mejor funcionamiento de los equipos.

RESULTADQS OBTENIDOS:

v' Logre cue &l equino de computacion tuviera un mejor rendimiento en su trabajo debido al
mantenimienis gue realice.

v Logre solucionar los inconvenientes que presentaron los usuarios que no podian ingresar a su sesién.

v He logrado solucionar jos problemas técnicos que muestran ciertas maquinas en las distintas
delegacicnes ce |z Dirsccién General del Deporte y ia Recreacion.

v He logrado rescatar Iz informacion del personal que tenia inconveniente en las computadoras debido a
virus o problemas del sisterna operativo.

. P
,} _-,r-' ) ! { , i\ '!/‘ N

R T Yoo, . -

Wagner Rzfze| Aernandezr Caceras | T Lic. Jose C. Alvarado —

T DELEGADG DE SISTEMAS INFORMATICOS
- Direcrian General del Departe v 2 Recreacidn



